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ABREVIATURAS/ACRONIMOS

Domus Social, EM - CMPH - Domus Social - Empresa de Habitagdo e Manutenggo do Municipio do Porte, EM

CA - Conselho de Administracio da CMPH - Domus Social - Empresa de Habitagdo e Manutencio do Municipio do Porto, EM
DP - Direcio de Producio

Bl - Brigadas de Intervencso

GM - Gestao de Manutencio

CMP - Camara Municipal do Porto

MP — Municipio do Porto

CPE - Comissdo de Planeamento de Espacos
DMF - Departamento Municipal de Fiscalizacio
SMPC - Servigo Municipal de Protecio Civil

CRUARB-CH - Comissariado para a Renovagao da Area Ribeira-Barredo - Centro Histérico

FDZHP - Fundaggo para o Desenvolvimento da Zona Histérica do Porto

AVAC - Aquecimento, Ventilacio e Ar Condicionado

CCTV - Closed-Circuit Television - Circuito Fechado de Televisdo (sistemas de videovigildncia)
IGP - Instrumentos de Gestio Previsional

LAT - Linha de Apoio Técnico

PMP - Planos de Manutencao Preventiva

SADEI - Sistemas Automaticos de Detecdo e Extingdo de Incéndios

SAD! - Sistemas Autométicos de Detegdo de Incéndios

SADIR - Sistemas Automaticos de Detecdo de Intrusio e Roubo
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. INTRODUCAO

O Conselho de Administracdo da CMPH - DomusSocial ~ Empresa de Habitagdo e Manutencio do
Municipio do Porto, EM, doravante designada por Domus Social, no cumprimento do disposto na alinea
e) do artigo 21° dos Estatutos da empresa e na alinea e)do n® 1 do artigo 42.° da Lei n.© 50/2012 de 31 de
agosto, deve facultar & Camara Municipal do Porto (CMP) relatérios trimestrais de execucdo dos
Instrumentos de Gestao Previsional para o triénio 2022-2024 (IGP), de acordo com os IGP 2022-2024, o
Contrato de Manutencio de Equipamentos, Edificios e Infraestruturas (e respetivos aditamentos) e o

Contrato Programa para o ano de 2022.

Nesse sentido, a Domus Social, no cumprimento das suas obrigac¢des legais e estatutarias de informacio,
vem apresentar ao Municipio do Porto (MP) o seu relatério de execucgdo dos IGP em 30 de setembro de

2022, acompanhado do relatério do érgdo de fiscalizagdo.

Ajininterrupta disrupcio dos mercados de aprovisionamento e logistica acentuados ao longo de 2022 pelo
contlito na Ucrénia que ampliou os anteriores impactos na economia, decorrentes do grave problema de
satde publica que percorreu os Ultimos 2 anos, nomeadamente nos mercados da indUstria da construcio
civil, merecem um particular relevo neste relatério. A gestdo tudo fard para mitigar o eventual impacto

negativo das situacdes excecionais que se vivem e provocaram as ruturas anteriormente descritas.

No que concerne ao corrente trimestre, os indicadores permitem evidenciar uma recuperacido das
diferentes métricas de avaliacio do desempenho da empresa aproximando-nos, assim, dos habituais e

correntes indices de cumprimento da atividade anual para os trimestre homdlogos.

Desta forma, e sem prejuizo do anteriormente referido, o nivel de realizacdo da atividade de manutencio
preventiva e corretiva, em 2022, manter-se-a nos niveis correntes de execugdo. A dotacio financeira para
suporte a estas acSes de manutencao resulta da cobranca de rendas, prevé-se a sua utilizagdo integral e

ndo é expectavel quebra no valor cobrado.

No Contrato de Manutencio de Equipamentos, Edificios e Infraestruturas - Contrato de Mandato, que
integra obras de reabilitacdo da envolvente aos edificios do Parque de Habitacio Piblica Municipal e da
reabilitacdo interior de habitacdes devolutas, prevemos, o cumprimento das metas estabelecidas nos IGP

cujo valor ascende a 2.500.000€.

Merecera particular atengdo e importdncia o desenvolvimento de projetos e o lancamento de

empreitadas para a intervencdo no espaco publico do Parque de Habitacdo Publica Municipal.

Relatério de execucio dos IGP
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A Domus Social continuard a desenvolver a sua atividade enquadrada pelas orientagdes politicas definidas
pelo MP, procurando uma utilizacio racional e eficiente dos meios financeiros disponiveis. Toda a

atividade sera desenvolvida com absoluta salvaguarda do equilibrio econdmico e financeiro da empresa.

Em 2022, a empresa continuara a assequrar a atividade de gestdo (adequada atribuicdo, ocupacio e
utilizagdo de fogos) e de manutencdo preventiva e corretiva de edificios, equipamentos e instalagcdes. A
reabilitagdo do "envelope" dos edificios do Parque de Habitagc&o Pdblica Municipal continuard a merecer
particular aten¢3o. Serd dada continuidade as acdes de natureza estratégica que a empresa vem
desenvolvendo, nomeadamente a generalizagdo dos processos de manutencio preventiva aos imdveis

que se encontram sob sua gest3o.

Manter-se-d a continua aposta na formacso e valorizagdo dos recursos humanos, ativo fundamental parao

sucesso da empresa.

Em linha e em cumprimento da obrigacio legal ja referida, a Domus Social preparou o presente relatério
reportado a 30 de setembro de 2022, sendo de assinalar que o resultado liquido é positivo, diferentemente
do periodo homélogo anterior, em consequéncia de uma execugdo planeada para os Ultimos trimestres
das intervencdes de manutencio preventiva. Uma vez concluidas estas intervencdes, tende a equilibrar-

se o resultado liquido por rendas a receber no Ultimo trimestre do ano.

Relatdrio de execucdo dos IGP
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ll. AATIVIDADE

O objetivo base fixado nos IGP para a DPO e DM passa pela utilizacdo racional e eficiente dos meios
financeiros que sdo colocados a disposicio da empresa para as acbes de construcio, reabilitacio,
manutencdo e conservagdo do patriménio edificado publico municipal. Desta forma, pretende-se
assegurar uma gestdo adequada dos meios financeiros disponibilizados através de uma otimizagdo dos
recursos com vista a obtencédo de resultados que cumpram os requisitos de uma resposta rapida, eficaz e

qualificada.
Assim, constituem objetivos da DPO, nomeadamente:

¢ Reabilitar os edificios do Parque de Habitagcdo PUblica Municipal e outro Patriménio Edificado
Publico Municipal, assequrando o cumprimento das metas (fisicas e financeiras) estabelecidas:

® Reabilitar o interior das casas devolutas do Parque de Habitago Publica Municipal;

e Reabilitar as casas do Patriménio, do ex-Comissariado para a Renovacdo Urbana da Area de
Ribeira/ Barredo (ex - CRUARB-CH) e da ex-Fundagio para o Desenvolvimento da Zona Histérica

do Porto (ex - FDZHP);
e, para a DM, nomeadamente:

e Assequrar de forma eficaz e eficiente e com a qualidade adequada, a resposta a todas as
solicitagdes de acordo com os niveis de servigo pre-estabelecidos aos edificios de Habitacdo
Publica Municipal e dos diversos Equipamentos Publicos Municipais
(administrativos/institucionais, ensino, culturais);

e Assequrar o cumprimento rigoroso de todas as acdes de manutenc¢do preventiva e corretiva dos
edificios de Habitacdo PUblica Municipal e dos diversos Equipamentos Publicos Municipais
(administrativos/institucionais, ensino, culturais);

e Responder, em tempo e qualidade, as solicitagdes do Servigco Municipal de Protecio Civil (SMPC)

e do Departamento Municipal de Fiscalizacdo (DMF) da CMP.

Refira-se ainda que a fun¢do primordial da DPO e DM é a manutengdo e conservacio dos imdveis habitacionais

e ndo habitacionais sob sua gesto. Este patrimdnio é essencialmente constituido por:

Relatério de execucio dos IGP
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1. Parque de Habitagdo Publica Municipal, representado por 973 edificios com 12 394 fogos
correntemente designados como “bairros de habitacio social”, acrescido de 260 edificios com 560
fogos relativos as casas do Patriménio, do ex-CRUARB-CH e da ex-FDZHP.

2. Parque de Equipamentos Publicos Municipais, constituido por 161 edificios, que contempla 48
edificios que constituem o Parque Escolar Publico Municipal (Jardins de Infancia e Escolas do Ensino
Basico) e 113 edificios constituidos, essencialmente, por equipamentos de indole cultural e
administrativa/institucional e que se encontram classificados internamente como Outros Edificios

Publicos Municipais.

A DM é ainda responsavel pela manutencio de uma diversidade de equipamentos instalados nos edificios
atras referidos, nomeadamente por: 141 elevadores e ascensores, 2.106 bocas de incéndio, extintores e
carretéis, 118 Sistemas Autométicos de Deteco de Incéndio (SADI), 97 Sistemas Autométicos de Detecao
de Intrusdo e Roubo (SADIR), 78 grupos de pressurizacdo e bombagem, entre outros. A DM & também
responsavel pelos sistemas de Aquecimento, Ventilacio e Ar Condicionado (AVAC) de 19 edificios do
referido Parque Escolar Piblico Municipal e de 16 edificios pertencentes ao grupo de Outros Edificios

Publicos Municipais.

EMERGENCIAS E PEQUENAS INTERVENGOES

Em resposta aos pedidos efetuados através da LAT (pelos inquilinos do Parque de Habitacio Publica
Municipal) e também do Portal Extranet (pelos interlocutores do Parque Escolar Publico Municipal e dos
Outros Edificios Pdblicos Municipais), as Brigadas de Intervencao (Bl) executam as operagles necessarias,

que podem ser no &mbito de Construcio Civil ou de Eletromecanica.

Foram concluidas 10 274 intervencdes até ao final do 3.° trimestre de 2022, assim distribuidas:

a) Portipo de edificio

Emergéncias e Pequenas Intervencdes
3.° trimestre de 2022 - Valores acumulados

Edificios

Parque de Habitacio Piblica Municipal

Parque Escolar Piblico Municipal 1608 16%

Outros Edificios Publicos Municipais 1348 13%

Total de intervencgdes 10274 100% J

Relatério de execucdo dos IGP
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b) Por niveis de servico

Emergéncias e Pequenas Intervengées — 3.2 trimestre de 2022 — Valores acumulados

Parque de Habitacdo Parque Escolar Publico | Outros Edificios Pdblicos Totais
JATes Nivel Publica Municipal Municipal Municipais

Emergéncia 1386 24,1% 2 0,1% 3 0,3% 1391 17,0%
‘:’_2 Urgéncia 1481 25,8% 467 34,1% 276 26,4% 2224 27,3%
3
;g Normal 2298 40,0% 882 64,5% 746 71,2% 3926 48,1%
Decorrente

Emergéncia 19

@ 20 0,9%
2
&
é Urgéncia 1124 71,4% 104 43,3% 70 23,3% 1298 61,4%
2
kS
- Normal 431 27,4% 135 56,3% 231 76,7% 797 37,7%
Total 1574 240 301 2115
® N I to. 231 0 ’
£ O s 251 N© OT's Encerradas
«0
3 Urgénei 79,
£ O e —— 1124
LI;'_I’ Emergéncia B 919
= D t h
B ecorrente 579
O
3 Normal % 2298
] . : .
‘g Urgéncia 447 1481
O Emergéncia 3 1386
== S T
0 500 1000 1500 2000 2500

Outros Edificios Piblicos Municipais m Parque Escolar Piblico Municipal ® Parque de Habitacdo Pdblica Municipal

Os niveis de servico das brigadas de intervencdo s3o:

® 24 horas para a resolucio de situacdes de emergéncia;
® 15 dias Uteis para a resolucdo de situacdes de urgéncia;

o 30 dias Uteis para a resolucio de situacées consideradas normais;

Relatério de execucio dos IGP
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Emergéncias e Pequenas Intervencées — Comparacio entre periodos homélogos — Valores acumulados

Edificios 5.2 rimestro de 2021 Variagao

N.°OT’s

Parf;ut_e de Hat'ait.ar;éo 8404 74% 7318 71% -13%
Pdblica Municipal
Parque Esc‘ol.ar Pdblico 1663 14% 1608 16% 3%
Municipal
Qutros Edificios 1353 12% 1348 13% 0%
Pdblicos Municipais
Total de Intervencées 11 420 10274 -10%

A reparticdo das intervencdes através dos graficos infra demonstra e sintetiza a variacao registada nas

solicitagbes efetuadas durante o periodo homdlogo (2022 versus 2021).

Emergéncias e Pequenas Intervencdes - Comparacio entre
periodos homologos

Parque de Habitacao Publica Parque Escolar PUblico Outros Edificios Publicos
Municipal Municipal Municipais

W 3.Ctrimestre de 2021  m 3.° trimestre de 2022

Para além destas intervencdes realizadas pelas Bl da Gestdo da Manutencio (GM), a Domus Social
também tem outras componentes de intervencdo com alguma relevancia na atividade da empresa,

nomeadamente aquelas realizadas por motivos relacionados com a seguranga e saude de pessoas e bens.

Assim, e a pedido, quer do SMPC, quer do DMF, & efetuado um apoio técnico aquelas estruturas
municipais com vista a reqularizacio de situagdes que merecem uma intervencio com caracter urgente,
por parte da entidade publica. Até ao final do 3.° trimestre de 2022, e no que concerne a estas entidades,

foram concluidas 101 intervencées para o SMPC e 9 intervencées para o DMF.,

Relatério de execucdo dos IGP
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REABILITAGAO E MANUTENGAO DE EDIFICIOS MUNICIPAIS

1. REABILITACAO E MANUTENCAO DO PARQUE DE HABITACAO PUBLICA
MUNICIPAL

A.  REABILITACAO DOS EDIFiCIOS E DO ESPACO PUBLICO

A reabilitacdo dos edificios (entendida como grande reabilitagdo) compreende resumidamente a
reabilitacdo das coberturas, fachadas e empenas, vaos envidracados, areas de circulagdo comum (caixas

de escadas e galerias de distribuicio de horizontal), bem como das redes de infraestruturas prediais.

Até ao final do 3.° trimestre de 2022, foram concluidas as seguintes intervengdes, no valor global de

9235785,98€:

e Cercodo Porto (1 a 3);

° Cercodo Porto(7, 8, 10, 16, 17, 19, 20);
o Falcdo (10; 12 a 15);

° Rua da Arménia/Miragaia, 73/56 e 75/58.

Encontram-se em execugéo as sequintes empreitadas com o valor global de 13 289 939,36€:

® Maceda (construcdo nova);
° Pasteleira;
° Séo Jodo de Deus (22 Fase);

° Rua da Vitdria, 281 e 283:
° Rua do Dr. Barbosa de Castro, 10 a 14.

Encontram-se em fase de contratacdo as seqguintes empreitadas, cujo valor de investimento previsto

ascende a4 835 354,71€:

° Cerco do Porto (13 e 26);

° Cerco do Porto (24);

° Fonte daMoura(1a3,7a 16,27 e 28);
. Rua de Tomas Gonzaga, 16 a 36;

° Rua de Tomas Gonzaga, 43 e 45.

Relatorio de execugdo dos IGP
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Encontram-se concluidos os projetos de reabilitagdo sequintes:
. Bom Sucesso;
. Cerco do Porto (5, 6,9, 21 e 30);
. Cerco do Porto (22);
. Ferndo de Magalh3es (1a 11; 18);

e Bairro Social da Arrabida;
° Coldnia Operaria de Viterbo Campos:
° Pégo Negro.

Encontram-se em elaboragio os projetos de reabilitagdo sequintes:
° Bairro da Tapada;
. Rua de S&o Brés, 251 a 261 e 263;
° Rua de Sao Miguel, 45a 51.

Encontra-se concluida a empreitada de intervencio no espaco publico do Falcdo (12 Fase, que abrange
os edificios 1 a9), cujo valorascendeu a 1 223 416,03€. Relativamente 3 2.2 Fase, que abrange os edificios
104a 15, encontra-se concluido o Projeto de Execucdo. Em contratagdo estd a empreitada de intervencéo

no espaco publico de Agra do Amial.

Encontram-se em elaboragao os projetos de intervencdo no espaco publico dos sequintes bairros:

° Aldoar;
® Bom Pastor e Vale Formoso:;
. Campinas;

° Carvalhido;

° Cerco do Porto;
° Maceda;
° Monte da Bela.

Relatério de execucdo dos IGP
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B. MANUTENCAO PREVENTIVA DOS EDIFiCIOS DE HABITACAO PUBLICA MUNICIPAL

A manutencido dos edificios tem como principal objetivo a correcdo de pequenas deficiéncias
decorrentes do uso, das acdes exteriores e do envelhecimento natural dos materiais e elementos
construtivos, sendo a combinagio de todas as acdes técnicas, administrativas e de gestao, durante o ciclo
de vida de um bem, destinadas a manté-lo ou repd-lo num estado em que ele pode desempenhara funcao

requerida.!
Encontra-se em execugdo a sequinte empreitada, de valor igual a 660 780,38€:
) Pio XII.

Encontra-se em fase de contratacio a seguinte empreitada, cujo valor de investimento previsto ascende

a 917 000,00€:
° Contumil, 1 e 3.
C. REABILITACAO INTERIOR DE CASAS DEVOLUTAS

Até ao final do 3.° trimestre de 2022 foram langadas diversas empreitadas com vista a reabilitacdo do
interior de casas devolutas, tendo sido concluidas 250 habitagbes (72T1,8872,77T73,12Tde 1 T5), sendo
que 247 sédo habitacdes do parque classico de habitacdo social e 3 sdo casas do parque nao classico,

simplificadamente designadas por casas do Patriménio.

No quadro sequinte, é apresentada a distribuigéo, por bairro, das 247 casas devolutas reabilitadas do

Parque Classico de Habitagdo Publica Municipal.

Agra do Amial 2 lIhéu

2
Aldoar 9 Lagarteiro 1
Bom Pastor 8 Monte da Bela 2
Campinas 28 Mouteira 5
Carrical 7 Outeiro 9
Carvalhido 5 Parceria Antunes 2
Central de Francos 1 Pasteleira 8

! Definicdo da Norma NP 4483:2009
Relatdrio de execucio dos IGP 1
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Contumil 2 Pereird 3
Dr. Nuno Pinheiro Torres 20 Pio Xil 2
Duque de Saldanha ) Rainha Dona Leonor (Agrupamento) 1
Eng.® Machado Vaz 6 Ramalde 5
Falcéo 8 Regado 27
Falcdo (Agrupamento) 1 Santa Luzia 3
Ferndo de Magalhaes 5 Sao Rogue da Lameira 5
Fonte da Moura 15 Séo Vicente de Paulo 1
Francos 15 Vale Formoso 1

No quadro seguinte s3o elencadas as habitacdes devolutas reabilitadas relativas as “casas do patriménio”:

N© Habitacdo

Rua da Fonte Taurina

Rua do Souto S5e9 3.0

Rua dos Mercadores 24 4°H.3

O valor de execugio global, referente aos 250 fogos, foi de 2 081 435,99€, o que corresponde a um

custo de 8 325,74€ por fogo.

Estdo em execucido 37 fogos, com valor adjudicado de 376 309,07€.

D. OUTRAS INTERVENCOES NO PARQUE DE HABITACAO PUBLICA MUNICIPAL
Foram concluidas, até ao final do 3.° trimestre de 2022, empreitadas no valor de 89 311,10€, e das quais

se destacam:

Locais Descri¢do da intervencio

Ceco do Porto, edificio 2, Loja 4 Remodelacdo da loja

Ferndo de Magalh3es Colocagdo de molas aéreas e palas nas entradas

Vale Formoso Corregéo de patologias de construcio nos edificios

Encontram-se em concurso as seguintes empreitadas, de valor global estimado de 475 591,00€:;

Relatério de execucdo dos IGP
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Locais Descrigdo da intervencao

Carrical Colocacio de estores

Colocacdo de armarios técnicos para infraestruturas e de portas de
Pasteleira

encerramento das galerias dos edificios
Santa Luzia Reabilitacdo de coberturas

E. OBRAS DE ADAPTAGAO DAS INSTALACOES SANITARIAS PARA MOBILIDADE
CONDICIONADA

Até ao final do 3.° trimestre de 2022, foram executadas 133 adapta¢des de instalacdes sanitarias no valor

de 140 096,77€, correspondendo a um custo unitdrio de 1 053,36€.

A decorrer ou em contratacdo, encontram-se obras referentes a 31 adaptacdes, com um valor

correspondente de cerca de 44 500,00€.

2. REABILITACAO E MANUTENGAO DO PARQUE ESCOLAR PUBLICO MUNICIPAL

Foram concluidas, até ao final do 3.° trimestre de 2022, as seguintes empreitadas, no valor de 86 231,50€:

Escolas Descricao da intervencao

Costa Cabral Impermeabilizagio da cobertura da biblioteca e atrio
Paulo da Gama Pintura e requalificacdo de muros, grades e portdes
Torrinha Pinturas gerais interiores

Encontra-se em execucio a sequinte empreitada, de valor globaliguala 16 111,55€:

Escolas Descri¢gdo da intervencao

Fonte da Moura Substituicdo de elementos em zinco por chapa zincada e / ou PVC

Relatdrio de execucdo dos IGP
em 30 de setembro de 2022 |
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Encontram-se em concurso empreitadas de valor estimado de 180 000,00€, e das quais se destacam:

Escolas Descri¢do da intervencio

Bom Pastor Construgdo de recreio coberto
Covel Substituicdo da impermeabilizacio da cobertura do refeitdrio, sala de
ovelo
educacio fisica e cozinha
Viso Correcdo de patologias construtivas

3. REABILITACAO E MANUTENCAO DE OUTROS EDIFICIOS PUBLICOS MUNICIPAIS

Até ao final do 3.° trimestre de 2022, de acordo com o programado pela Comissdo de Planeamento de

Espacos (CPE), foram executadas empreitadas de valor global de 323 670,02€, e das quais se destacam:

Locais

Casa Tait

Descrigdo daintervencio

Reformulacdo do sistema de aquecimento

Espaco Raiz, Avenida Vasco da Gama

Substituicdo do revestimento da cobertura

Horto Municipal

Construgio do ramal de saneamento

Encontram-se em execugdo as sequintes empreitadas, de valor global igual a 2 219 470,68€, e das quais

se destacam:

Descri¢io daintervencio

Abrigo dos pequeninos

Requalificacdo do abrigo dos pequeninos para as Reservas Municipais

Oficinas Municipais do Carvalhido

Ampliacdo dos Balnedrios Gerais

Pagos do Concelho

Reabilitagdo parcial da torre do edificio

Relatério de execucdo dos IGP
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Encontram-se em contratagdo empreitadas de valor global estimado de 555 600,00€, e das quais se

destaca:

Locais Descrigdo da intervengao

Requalificagdo de espago interior para funcionamento dos servicos

Casa do Infante
educativos

Reabilitac3o e beneficiacio parcial do conjunto edificado composto pelo

Casa Museu Marta Ortigdo Sampaio
edificio de habitagéo coletiva e pela Casa-Museu Marta Ortigdo Sampaio

Ruada Lada Reabilitagdo de pavimento

4. INTERVENGOES AO ABRIGO DA RUBRICA DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

Até ao final do 3.° trimestre de 2022, foi executada a seguinte empreitada, de valorigual a 67 250,70€:

Locais Descrigdo da intervengio

Pasteleira Implantacio de instalages amoviveis para sala de consumo vigiado

Encontra-se em execugio a sequinte empreitada, de valorigual a 609 351,62€:

Descri¢do da intervencio

Unidade Empresarial de Paranhos Reabilitagdo e Adaptacdo na Unidade Empresarial de Paranhos

REABILITACAO DE EDIFICIOS NAO MUNICIPAIS

Na sequéncia de diversas solicitacdes e protocolos estabelecidos com algumas entidades externas, a

Domus Social realizou diversas intervencdes.

Assim, e conforme ja referido anteriormente, até ao final do 3.° trimestre de 2022 foram concluidas 101

intervencdes para o SMPC e 9 intervencdes para a DMF.

Encontra-se atualmente em execucio a empreitada “Reabilitacdo do Agrupamento Habitacional das
Condominhas”, nos edificios A1/Cé, B2/C4, C5/B3, Bl, C1, C2, C3, C7 com um valor adjudicado de
1504 404,62€. Esta contratacio vem na sequéncia da deliberacio da proposta NUD/49669/2021/CM P,

de 10 de fevereiro de 2021, pelo Executivo Municipal da Cdmara Municipal do Porto, em que o Municipio
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assumiu o encargo com a execucdo dos trabalhos de “Reabilitacdo das fachadas opacas”. Aos

conddminos caberd assumir os encargos com a execucao dos trabalhos de “Reabilitacio das coberturas”.
MANUTENGCAO DE EQUIPAMENTOS E INFRAESTRUTURAS MUNICIPAIS

Durante o ano de 2022 foram implementados os Planos de Manutencéo Preventiva (PMP) para os 48
edificios do Parque Escolar Piblico Municipal e para os 113 edificios classificados como QOutros Edificios

Publicos Municipais.

Mantiveram-se as rotinas de inspecio/ manutencgdo de diversos elementos fontes de manutencao, com
destaque para os diversos equipamentos e instalaces eletromecéanicas existentes nos edificios sob
gestdo da Domus Social, tais como sistemas de AVAC, Elevadores e Ascensores, Grupos Pressurizacdo e
Bombagem, Instalagdes Elétricas, Bocas de Incéndio, Extintores e Carretéis, SADI, SADIR e Closed-

Circuit Television (CCTV).

Em termos de manutencdo preventiva de equipamentos, a Domus Social assegura os sequintes contratos
de manutencao:

Contratos de manutenc¢ao preventiva

Equipamentos e Sistemas Equipamentos (Quantidade)

Parque de Parque Outros
Habitacdo Escolar Edificios Despesa

Pdblica Publico Pdblicos 2022

Quantidade

Municipal Municipal Municipais

AVAC 2306 0 717 1589 40 693,09
Elevadores e Ascensores 141 57 31 53 8 968,64€
Geradores 9 1 1 7 1959,78€
Grupos de Pressurizagdo e Bombagem 78 33 18 27 5217,60€
Instalac®es Elétricas 12 - - 12 27 315,96€

Bocas de Incéndio, Extintores e

2106 164 828 1114

Carretéis

SADI 118 20 49 49
Seqguranca 81539,78€

SADIR 97 - 47 50

CCTV 17 - - 19

SADEI 8 8
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Até ao final do 3.° trimestre de 2022 verificou-se um aumento de 36% nos custos da manutencio

corretiva, efetuada ao abrigo dos contratos em vigor, face ao periodo homdlogo do ano anterior:

Custos com Manutencio Corretiva - Valores acumulados

Contrato 3.0 trimestre de 2021 3.° trimestre de 2022 Variacdo (%)
AVAC 12 966,89€ 36 605,98€ 182%
Elevadores e Ascensores 39 167,63€ 49 316,97€ 26%
Grupos Pressurizagdo e Bombagem 3374,02€ 26 021,76€ 671%
Seguranga (SADI, SADIR, SADEl e CCTV) 45701,55€ 925 639,37€ -44%
Total 101 210,09€ 137 584,08€ 36%

Em 2021, devido ao contexto pandémico, houve retracdo na execugao de alguns trabalhos corretivos,
nomeadamente em sistemas de AVAC e nos Grupos de Pressurizagdo e Bombagem. Verificou-se a
possibilidade de retoma desses trabalhos em 2022, o que se traduziu no aumento de custos verificado

nesses sistemas.

Relativamente & manutencao corretiva fora dos contratos, até ao final do 3.° trimestre de 2022, os custos

associados foram os sequintes:

Custos com Manutengso Corretiva - Valores acumulados

Fora de contrato

AVAC 8918,46€
Elevadores e Ascensores 18114,18€
Grupos de Pressurizagdo € Bombagem 0,00€
Seguranca (SADI, SADIR, SADEl e CCTV) 2038,68€
Total 29071,32€
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Il.  EXECUGAO DO CONTRATO DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS,

EDIFICIOS E INFRAESTRUTURAS COM O MUNICIPIO DO PORTO

Focalizando a andlise, como se pretende, no nivel de execucdo dos IGP, apresentamos as seguintes

conclusées em 30 de setembro:

* Cabimentadas 92,4% das verbas aprovadas em contrato;
* Adjudicado 87,5% do valor do contrato;

* Ataxa de execucio global no final do terceiro trimestre atingiu 53,7%.

Apresenta-se de sequida um grafico que ilustra a execucdo do contrato de manutencao, edificios e

infraestruturas até ao fim do terceiro trimestre.

25000000 -

Contrato aprovado Cabimentado Executado Em execucdo Em concurso

100%
20 000 000 2 90'40/0
15000 000
93,7%

10 000 000

5000 000

2,9%
0 e S — = — ——

O gréfico anterior decomp&e-se nos dois graficos seguintes por grandes capitulos de atuagdo da empresa.
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IV. EXECUGCAODOSIGP-GESTAOE MANUTENGAO DO PARQUE DE
HABITACAO PUBLICA MUNICIPAL

O gréfico sequinte representa o compromisso e execugdo dos IGP no final do terceiro trimestre do ano.

O resultado liquido é positivo, diferentemente do periodo homdlogo anterior, em razio de uma execucdo
menos elevada no trimestre em causa, consequéncia das intervencées de manutencdo preventiva que se

encontram planeadas mas ainda no executadas.

Manutencdo e Gestdo do Parque de Habitac&o Publica Municipal
5000000 -
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3000 000 78,0%
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2000 000
1500 000
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V. INDICADORES DO DESEMPENHO ORGANIZACIONAL DOS CONTRATOS
PROGRAMA

Nos Contratos Programa, outorgados entre a Domus Social e o Municipio do Porto, foram definidos os

indicadores de desempenho organizacional, eficicia e eficiéncia para o ano 2022.

O desempenho organizacional da Domus Social nos capitulos da “Habitacdo Social’, “Educacio”,
"Regeneragdo Urbana” e “Funcionamento dos Servigos”, serd medido, através de indicadores de eficicia
e de eficiéncia que permitam habilitar o Municipio, com informacdo sobre as caracteristicas, os atributos
e os resultados do servico de manutenc¢do corrente, preventiva e reativa que constitui o processo através

do qual a empresa cumpre o seu objeto social.

A realizagdo dos objetivos no dmbito da rubrica de Habitagdo Social depende exclusivamente da
empresa, atendendo ao grau de autonomia com que desenvolve, neste campo, a sua atividade. O mesmo
ndo se aplica a gestdo das restantes rubricas orcamentais (IGP). De facto, nas outras rubricas orcamentais
(IGP) a Domus Social atua em funcio de necessidades determinadas pelos pelouros do municipio sendo

a sua autonomia, nestes campos, mais limitada.

A anélise de desempenho da empresa s6 poderd concretizar-se através da leitura do cumprimento ou ndo
dos niveis de servigo definidos no processo de qualidade da empresa, e que servem para medir e avaliar

a sua performance.

E com este enquadramento que ser4 possivel avaliar a qualidade do servico prestado pela Domus Social,
assim como a produtividade assegurada pela empresa no exercicio da sua atividade para o ano de 2022,

através dos quadros sequintes:
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INDICADORES DE EFICACIA E EFICIENCIA:

Manutencao corrente (Pequenas Intervencdes)

Grupo de Processo 30 de setembro
Processos Pequenas Intervencaes de 2022
Objetivos Indicadores N.©
Nome Nivel Coordenacio de
OT's
Direcdo de
@ Produgao/Subcoordenador
‘G (Construgio Civil) Cumprimento
5 Atenderas | =, | elde
o)) situagdes de K
] L emergéncia servico 24
£ Direggo de horas
L Produg¢ao/Subcoordenador
(Eletromecanica)
el Direcio de Este indicador é
-g Produgdo/Subcoordenador medido paraas OT's | Cumprimento
c‘g b4 (Construgio Civil) A ] encerradas no periodo dos prazos
o ‘© / tent.ier as Cump‘n Mento | om andlise, retirando o entre 70% e
-8 5 situacdesde | do nivel de tempo de espera dos 75% dos
'g :)g Direcio de urgéncia | servico 15 dlias materiais, feriados e pedidos
&) Producao/Subcoordenador fins-de-semana
(Eletromecanica)
Dire¢do de
Producao/Subcoordenador
'(%’ (Construgso Civil) Atenderas | Cumprimento
§ situagdes do nivel de
£ Direco de normais servico 30 dias
Produgio/Subcoordenador
(Eletromecanica)
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Contrato “Porto Solidario”

Garantir o pagamento do apoio entre os dias 5 e 8 de cada més

Cumprimento do n® 1 do artigo 12° do Regulamento do Programa, que prevé o pagamento entre os dias

0 e 8 de cada més, por referéncia aos candidatos que apresentem recibo.

resultado
3T 2022

Taxa de execucio do programa

Nivel
ineficaz eficaz muito eficaz

objetivo

>85% e < 95%

Auditoria a processos em curso suspensos

Auditar mensalmente todos os processos cujo pagamento se encontra suspenso do direito ao apoio,
cessando o direito dos beneficiarios que n3o facam prova do pagamento ao senhorio, no prazo previsto

no n®2 do artigo 12° do Regulamento.

resultado
3T 2022

y Taxa de execugio do programa
Nivel

ineficaz eficaz muito eficaz

objetivo

280% e <90%
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VI. A SITUACAO ECONOMICO-FINANCEIRA EM 30 DE SETEMBRO DE 2022
1. O CUMPRIMENTO DA ESTRUTURA DE GASTOS E RENDIMENTOS

ESTRUTURA DE GASTOS

valor executado

COMPOSICAO DOS ENCARGOS DE ESTRUTURA IGP para 2022 em 30 de g de_

setembro 2022~ SXGCUea0

Gastos operacionais
Gastos com o pessoal 4319414,63 3002 539,97 69,5%
Fornecimentos e servicos externos 873941,75 650 579,47 74,4%
Gastos / reversdes de depreciacio e de amortizacdo 300 690,35 157711,44 52,4%
Perdas por imparidade 98 519,68 83 237,28 84,5%
Outros gastos 33728,33 30 597,35 90,7%
Gastos por juros e outros encargos 0,00 180,03 n.a.
subtotal 5626 294,75 3924 845,54 69.8%
Imposto sobre o rendimento do periodo 6 067,54 5177,65 85,3%
5632 362,30 3 930 023,09 69,8%

valor executado

FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS e CMVMC

TRANSF. E SUBSIDIOS CONCEDIDOS - PORTO SOLIDARIO
GASTOS DIRETOS DA OBRA E PARQUE HABITACIONAL
FSE e materiais- a refaturar ao municipio
FSE e materiais- a refaturar a outras entidades

FSE e materiais- manutengao do parque habitacional
FSE- devolugdo de rendas & CMP conforme Estatutos

GASTOS ESTRUTURA / INDIRETOS
Qutros trabalhos especializados
Publicidade, Comunicago e Imagem
Vigilancia e sequranca
Outros Honorarios
Conservagéo e reparacio
Pecas, Ferramentas e utensilios de desgaste rapido

Livros e documentacio técnica

Material de escritério
" Eletricidade

Combustiveis e Lubrificantes

Subtotal gastos de estrutura / indiretos

Relatdrio de execucio dos IGP
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IGP para 2022 em 30 de 323
setembro 2022 it
2 650 000,00 2106 754,57 79,5%
22952 211,02 12 465330,59 54,3%
66 336,44 4942673 74,5%
4370 000,00 1945 089,41 44,5%
100 000,00 75 000,00 75,0%
30 138 547,45 16 641 601,30 55,2%
103 485,63 11026331 |  106,5%
4407,44 504378 |  114.4%
101 957,28 76 502,96 75,0%
17 100,00 11629,99 68,0%
210 173,93 119 936,44 57,1%
2926,67 2870,70 98,1%
175372 371,84 21,2%
15 930,52 12263,24 77,0%
10 000,00 0,00 0,0%
6244,43 633120  101.4%
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Deslocacdes e estadas 5000,00 6 585,76 131,7%
Transporte de pessoal 332,97 240,00 72,1%
Rendas e alugueres 294961,86 211272,22 71,6%
Comunicacéo 31 592,64 28 423,55 90,0%
Sequros 29 589,75 16 553,81 55,9%
Contencioso e notariado 1516,20 11 683,36 770,6%
Despesas de representacéo dos servicos 602,00 57,20 9,5%
Limpeza, higiene e conforto 34 983,62 29 340,27 83,9%
Outros servicos 500,00 540,60 108,1%
Encargos bancarios 883,08 669,24 75,8%
Subtotal gastos de estrutura / indiretos 873941,75 650 579,47 74,4%
31012 489,21 17292 180,77 55,8%

ESTRUTURA DE RENDIMENTOS

valor executado

COMPOSICAO DOS RENDIMENTOS IGP para 2022 em 30 de ex;/ocgzéo
setembro 2022

Execucdo da Obra
Verba definida no Contrato-Mandato do municipio 22952211,02 12 463 538,78 54,3%
Prestacdo de Servicos/Outras Entidades 72970,08 54 894,55 75,2%
Prestacio de Servicos e Concessées - Arrendamento 9175 705,60 6 824 255,83 74,4%
Transf. e Subsidios Correntes Obtidos 3574817,72 2670892,20 74,7%
Outros Rendimentos 6054,82 14110,80 233,1%
Juros, dividendos e out, rendimentos similares 9924,23 5 273,04 53,1%
30 791 683,47 22 032 965,20 61,6%

n.a. - ndo aplicavel
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2. BALANCO INDIVIDUAL EM 30 DE SETEMBRO DE 2022
RUBRICAS 30 de setembro de 2022 30 de setembro de 2021
ATIVO
Ativo nio corrente
Ativos fixos tangiveis 407 807,68 397 306,67
Ativos intangiveis 67 157,07 204 969,98
Outros ativos financeiros 3545 134,92 3190989,41
4020 099,67 3793 266,06
Ativo corrente
Inventarios 109 704,47 97 694,65
Clientes, contribuintes e utentes 3019 650,78 3833139,57
Estado e outros entes publicos 96 338,64 50 425,34
Outras contas a receber 2 308 207,62 1772 191,28
Diferimentos 109 296,50 54 877,85
Caixa e depdsitos 1012 696,64 518 026,83
6 655 894,65 6 326 355,52
Total do Ativo 10 675 994,32 10119 621,58
PATRIMONIO LIQUIDO
Patrimonio / Capital 500 000,00 500 000,00
Reservas 114 895,83 113179,61
Resultados transitados 604 531,74 571923,51
Resultado liquido do periodo 1461 340,81 -583 038,24
Total do Patriménio Liquido 2 680 768,38 802 064,88
PASSIVO
Passivo n3o corrente
Provisdes 1000,00 1000,00
Outras contas a pagar 3508 644,76 3159 292,50
3509 644,76 3160292,50
Passivo corrente
Fornecedores 944 368,14 3095 543,26
Estado e outros entes publicos 125449,71 101 950,77
Fornecedores de investimentos 1 059,60 0,00
Outras contas a pagar 2 666 362,24 2019 660,22
Diferimentos 748 341,49 940 109,95
4485 581,18 6 157 264,20
Total do Passivo 7995 225,94 9317 556,70
Total do Patriménio Liquido e Passivo 10 675 994,32 10119 621,58
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3. DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS INDIVIDUAL DO PERIODO FINDO EM 30

DE SETEMBRO DE 2022
RENDIMENTQOS E GASTOS 30 de setembro de 2022 30 de setembro de 2021
Vendas 79 523,61 120 590,36
Prestagdes de servicos 19263 165,55 23081 790,94
Transferéncias correntes e subsidios 4 exploracao obtidos 2670892,20 2055 484,06
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -195 672,79 -249 678,80
Fornecimentos e servicos externos -14 989 753,41 -20 797 889,62
Gastos com pessoal -3002 539,97 -2 824 816,06
Transferéncias e subsidios concedidos -2 106 754,57 -1 502 897,63
Imparidade de dividas a receber (perdas/reverses) -83 237,28 90 447,27
Qutros rendimentos e ganhos 14110,80 4 500,61
Outros gastos e perdas -30 597,35 -23496,11
Resultados antes de depreciacdes e gastos de 1619 136,79 -296 859,52

financiamento

Gastos / reversdes de depreciacdo e amortizacio -157 711,44 -157 962,77
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 1461 425,35 -384 822,29
Juros e rendimentos similares obtidos 9273,04 6 253,58
Juros e gastos similares suportados -180,03 0,00
Resultado antes de impostos 1 466 518,36 -378 568,71
Imposto sobre o rendimento -0177,55 -4 469,53
Resultado liquido do periodo 1461 340,81 -383 038,24

Porto, 30 de novembro de 2022

O Consetho de Administracio,

"

(Albinc Pedro PLreira Baganha)
\_#—7/)

./..-

(Jodo André Gomes Gongalves Sendim)
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